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Internet i digitalne tehnologije su
proZele i promenile sve sfere Zivota,
pa ne iznenaduje ¢injenica da u po-
slednjih nekoliko godina sve ce3ce
¢itamo o digitalnoj diplomatiji, e-di-
plomatiji, sajber (cyber) diplomatiji,
onlajn (online) diplomatiji i diploma-
tiji zasnovanoj na dru$tvenim mre-
Zama. Usled (brzog) razvoja digitalne
tehnologije, popularnosti drustvenih
mreZa, ali i uticaja pandemije koro-
navirusa, ‘klasi¢noj’ podeli diploma-
tije na javnu, ekonomsku i kulturnu,
dodaje se i digitalna diplomatija kao
ravnopravni element diplomatskog
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pejzaza. O znacaju i aktuelnosti digi-
talne diplomatije govori i podatak da
je Vece Evropske unije u junu 2023.
godine odobrilo Zakljuc¢ke Veca o di-
gitalnoj diplomatiji Evropske unije.

U poslednjih nekoliko godina
objavljeni su znacajni nauc¢no-istra-
zivacki radovi i knjige na temu digi-
talne diplomatije, npr. ,,Digitalna di-
plomatija: Teorija i praksa” (Digital
Diplomacy: Theory and Practice), ured-
nika Korneliju Bjole (Corneliu Bjola) i
Markusa Holmsa (Marcus Holmes), ali
nedostajala je knjiga ili priru¢nik koji
¢e podjednaku paZnju posvetiti teori-
ji i studijama slucaja, istoriji, tj. pro-
Slosti digitalne diplomatije i njenoj
buduc¢nosti, primerima dobre prakse
kako sa Globalnog severa tako i sa
Globalnog juga, odnosno nedostajala
je knjiga koja ce tretirati i predstaviti
digitalnu diplomatiju sa svim njenim
ocekivanim ili manje o¢ekivanim li-
cima i nali¢jima u razli¢itim drustve-
no-politickim i tehnolo$kim kontek-
stima. Postoje¢u prazninu popunio
je ,Oksfordski priru¢nik digitalne di-
plomatije” (The Oxford Handbook of
Digital Diplomacy), urednika Korneliju
Bjole i Ilana Manora (Illan Manor).
Pored urednika Priru¢nika, dopri-
nos u izradi tekstova dalo je 42 auto-
ra i autorki: DZenifer Kasidi (Jennifer
Cassidy), Lukas Kelo (Lucas Kello),
Elza Hedling (Elsa Hedling), Nikolas J.
Kal (Nicholas J. Cull) itd.
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Priru¢nik se sastoji od 704 stra-
nice i objavljen je u januaru 2024.
godine u izdanju Oksford Juniversiti
Presa (Oxford University Press) i u
samo par meseci postao je nezaobi-
lazan izvor informacija i znanja kako
za akademsku zajednicu tako i za
prakticare i prakticarke iz oblasti di-
gitalne diplomatije. ,,Oksfordski pri-
ru¢nik digitalne diplomatije” se sa-
stoji od 34 teksta podeljena u Cetiri
dela: Koncepti i teorije; Diplomatske
prakse; Diplomatske institucije i
Diplomatski odnosi.

U delu ,Koncepti i teorije” pre-
zentovano je pet tekstova koiji bi ci-
taocima i Citateljkama trebalo da
priblize i pojasne fluidni i multi-
dimenzionalni okvir digitalne di-
plomatije: Uvod: Razumevanje di-
gitalne diplomatije - gramaticka
pravila i obrasci digitalne disrupci-
je; Digitalna diplomatija: projekcija
i pronalaZenje slika i identiteta; Od
mikro do makrodigitalnih disrupcija:
Nova prizma za istraZivanje digitalne
diplomatije; Meka mo¢ u digitalnom
prostoru; IstraZivanje operacija uti-
caja: placenici ‘tamnih umetnosti’ i
industrija digitalnog uticaja. U ovom
delu Priru¢nika data je i znacajna de-
finicija digitalne diplomatije kojom
je naglaeno da se ona odnosi na
upotrebu digitalnih tehnologija, kao
S$to su drustvene mreZe i druge onlajn
platforme, ukljucujudi virtuelne ko-
munikacione kanale i metaverzum,
od strane ministarstava spoljnih po-
slova i medunarodnih organizacija,
kako bi komunicirali medusobno i sa
opStom javnoscu, vodili diplomati-
ju i poboljsali svoje spoljnopoliticke
ciljeve. U Priru¢niku se pominje i hi-
bridizacija diplomatije, odnosno

mesavina diplomatije licem-u-lice i
virtuelne diplomatije koja je stupila
na snagu usled pandemije koronavi-
rusa i koja se jo§ naziva i ,meSana di-
plomatija” (blended diplomacy).

U delu ,Diplomatske prakse” au-
tori i autorke ukazuju na paralelu iz-
medu digitalne diplomatije i javne
diplomatije, digitalne i kulturne di-
plomatije, diplomatskih pregovora,
digitalne diplomatije i feministi-
¢ke spoljne politike, itd. Tekstovi u
pomenutom delu su: Diplomatski
pregovori u digitalnom kontekstu:
klju¢na pitanja, novi trendovi i pro-
ceduralne promene; Digitalna diplo-
matija i sajber odbrana; Digitalna
nuklearna diplomatija; Digitalna fe-
ministicka spoljna politika; Istorija i
digitalna javna diplomatija: Medijska
disrupcija i globalni javni onlajn
angazman u istorijskoj perspektivi;
Digitalna kulturna diplomatija: Od
dobavljaca sadrzaja do kreatora mi-
Sljenja; Digitalna propaganda i diplo-
matija; Eticki izazovi u digitalizaciji
javne diplomatije; Transformisanje
medunarodnog razvoja: Kretanje ka
digitalnoj saradnji; Novi trendovi u
digitalnoj diplomatiji: uspon TikToka
i geopolitika algoritamskog upravlja-
nja. Navedeni tekstovi ukazuju da u
svakom trenutku trebamo biti svesni
pozitivnih strana i doprinosa digital-
ne diplomatije, ali i razlic¢itih izazova
koje nosi sa sobom digitalizacija (jav-
ne) diplomatije, u prvom redu sajber
nesigurnost.

Deo ,Diplomatske institucije”
obuhvata tekstove: Digitalna hibri-
dizacija ministarstava spoljnih po-
slova: slucaj nordijskih i balti-
¢kih zemalja; Digitalne diplomat-
ske kulture; Digitalizacija stalnih



misija pri medunarodnim organi-
zacijama; Digitalna adaptacija me-
dunarodnih birokratija; Virtuelni
diplomatski samit; Digitalna diplo-
matija i nevladine i transnacional-
ne organizacije; Digitalizacija di-
plomatije: Implikacije za gradove;
Digitalno diplomatsko predstavni-
$tvo: Uspon tehnoloskih ambasado-
ra; Medunarodno pravo, regulativa
velike tehnologije i digitalna diplo-
matska praksa. Tre¢i deo Priruc¢nika
je vaZzan jer pozicionira digitalnu di-
plomatiju u kontekst ministarstava
spoljnih poslova, nevladinih organi-
zacija, gradova i time ¢itaocima i ci-
tateljkama daje Siru sliku kako razli-
Cite institucije shvataju i primenjuju
digitalnu diplomatiju. Pretpostavka
je da ce vecini c¢italacke publike biti
posebno interesantno procitati o in-
tersekciji tehnologije i diplomatije u
smislu uspostavljanja i jacanja ulo-
ge tehnolo3kih ambasadora i amba-
sadorki ili tehnoloskih diplomata i
diplomatkinja koji imaju za zadatak
da uspostave komunikaciju i sarad-
nju izmedu drzava koje predstavlja-
ju i tehnoloSke industrije. Navedena
tema je detaljno predstavljena u tek-
stu En Mari Engtoft Meldgard (Anne
Marie Engtoft Meldgaard), tehnoloske
ambasadorke Danske u Silikonskoj
dolini u Sjedinjenim Ameri¢kim
DrZzavama, i Toma FlecCera (Tom
Fletcher), bivieg ambasadora Velike
Britanije i autora knjige , Goli diplo-
mata: Razumevanje modi i politika u
digitalno doba” (The Naked Diplomat:
Understanding Power and Politics in the

Digital Age).
Cetvrti deo »Diplomatski od-
nosi” obuhvata devet tekstova:

Evropska unija i digitalna diploma-
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tija: Projektovanje Globalne Evrope
u eri druStvenih mreza; Digitalna
diplomatija NATO-a; Digitalna di-
plomatija zemalja Centralne Azije;
Diplomatija kineskih vukova ratni-
ka: motivacije, modaliteti i mesta
prakse; RazliCitosti i razvoj u azij-
sko-pacifickoj digitalnoj diplomati-
ji; Digitalna diplomatija u Latinskoj
Americi: medu ranim usvojiocima i
kasnim pridoslicama; Diplomatija u
vremenima krize u Savetu za sarad-
nju zemalja Zaliva: Blokada i pan-
demija; Podela Sever-Jug, digital-
na agenda i digitalna diplomatija;
Medunarodna geopolitika i digital-
ne igre u nacionalistickoj agendi ve-
likih sila; Digitalna diplomatija to-
kom ratova i konflikta. U kontekstu
Evropske unije i njenih ambicija u
pogledu digitalne diplomatije va-
zan je tekst Rubena Zajotija (Ruben
Zaiotti), koji analizira sve izazove
sa kojima se suocava ili moze suo-
¢iti u buducnosti Evropska unija u
svom nastojanju da bude relevantna,
vidljiva i uspeSna u tehnolosko-di-
plomatskim poduhvatima na glo-
balnom nivou. Zajoti poseban fokus
stavlja na klju¢ne komponente javne
diplomatije EU i na ulogu diplomat-
skog servisa Evropske unije, odnosno
Evropskog eksternog akcionog servi-
sa — EEAS (European External Action
Service — EEAS), koji ima za cilj da po-
veca vidljivost Evropske unije, ta¢ni-
je njene spoljne politike Sirom sveta.

Pored multidisciplinarnog i in-
terdisciplinarnog pristupa bogat-
stvo prirucnika je i u geografskoj ra-
znolikosti jer su prikazani konkretni
primeri iz Evrope, Globalnog juga,
Bliskog istoka i Severne Amerike.
Znacaj Priru¢nika je i u tome Sto cita-
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lackoj publici ukazuje, pojasnjava
i potvrduje kroz konkretne prime-
re da smo se vec uveliko udaljili od
poistovecivanja digitalne diplomati-
je iskljucivo sa komunikacijom vla-
da, razvojnih agencija, ministarstva
spoljnih poslova ili ambasada na
drudtvenim mrezama. Digitalna di-
plomatija je mnogo visSe od drustve-
nih mreZa, tacnije druStvene mreze
su omogucile diplomatiji da zakoraci
u digitalni svet, da se razvija i nastavi
svoj put ka metaverzumu.

Iako su pojedini segmenti digi-
talne diplomatije i njena tumacenja,
prvenstveno ona u kontekstu sajber
sigurnosti ili veStacke inteligencije,
joS uvek fluidni i u izvesnoj meri ne-
shvaceni ili osporavani, ¢injenica je
da Zivimo u dobu u kojem tehnolo-
gija i diplomatija koegzistiraju, a na
diplomatskim misijama, odnosno
ministarstvima spoljnih poslova 3i-

rom sveta je da se prilagode digital-
nim transformacijama i prenosu di-
plomatskih praksi iz oflajn u onlajn
prostor.

»Oksfordski priruc¢nik digitalne
diplomatije” je delo koje u svojoj bi-
blioteci treba imati svako ko se Zeli
baviti digitalnom diplomatijom, bilo
sa akademskog ili prakti¢nog aspek-
ta, jer priru¢nik nudi detaljan pregled
procesa kojima digitalna tehnolo-
gija menja lice i nali¢je diplomatije.
Priru¢nik nas priprema na buducnost
u kojoj je intersekcija tehnologije i
diplomatije sve vidljivija i prisutni-
ja, u kojoj ce se diplomatske misije
sve viSe oslanjati na napredne digi-
talne alate i veStacku inteligenciju,
odnosno na budu¢nost u kojoj ¢emo
svedociti izmenjenim diplomatskim
praksama, ali ¢iju ¢e osnovu uvek ci-
niti komunikacija bez obzira na pro-
mene (digitalnih) trendova.



